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Mita on ulkoinen viestinta?

= Ulkoinen viestinta tarkoittaa viestintaa, joka on suunnattu muille kuin lions-jasenille.

» Sen tehtavana on lisata tietoisuutta Lions-klubin olemassaolosta eli tukea
jasenhankintaa, innostaa uusia mukaan seka herattaa mielenkiintoa lionismia kohtaan.

» Ulkoisella viestinnalla yllapidetadn mainetta ja rakennetaan eroa muihin yhdistyksiin tai
jarjestoihin.

= Tarkea tavoite myos on luoda, kehittaa ja yllapitaa hyvia suhteita ulkoisiin sidosryhmiin

= Ulkoisen viestinnan avulla klubi kertoo toiminnastaan ja yrittaa vaikuttaa
toimintaymparistoonsa. Viestinnalla halutaan vahvistaa myonteista suhtautumista Lions-
Klubin ajamia asioita kohtaan.

= Ulkoisen viestinnan olisi kuuluttava oleellisena osana Lions-klubin toimintaan.
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Mita Viestintakanavia on koulutuksessa
olevilla klubellla kaytossa?

Kyselyn tulokset (2020):

FB-ryhma useimmilla, joko avoin tai yksityinen

WhatsApp sisaisessa viestinnassa sahkopostin rinnalla

Instagram patrilla klubilla

Lehtijutut, paikallislehdet, LeijjonaSanomat, paikallistapahtumat
Ulkoisessa lisaksi tavallaan myyntituotteet ja aktiviteetit, niiden yhteydessa

Valokuvakirjat ovat tulleet uutena kertomaan toiminnasta ja niita voi kayttaa ulkoiseen
viestintaan ja kertomaan toiminnasta muille.

"Jokainen leijona voi olla lisaksi ulkoisen viestinnan lahettilas!”

Klubillamme on klubikasikirja, jokaisella presidentilla ja toimintakaudella omansa. Se
kertoo myo6s toiminnasta esim. uusille potentiaalisille jasenille
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Johtaminen = Viestintaa

= Yksi johtamisen tarkeimpia valineita on viestinta

» Viestintataidot kuuluvat jokaisen klubijohtajan ty6kalupakkiin
» Kukaan ei tieda lioneista tai klubistamme, jollemme kerro itsestamme eli viesti
= Sosiaalinen media on vuorovaikuttamista eli viestintaa

= Sosiaalinen media on yksi keinoista tehda onnistunutta viestintaa lioneista
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Lions-klubin ulkoisen V|est|nnaru/
kohderyhmat? ('%
M

= Ulkoisen viestinnan kohderyhmia ovat paikkakuntalaiset ja potentiaalise. \/¢
uudet jasenet.

[ |
/ ’l/ﬁe

= Potentiaaliset jasenet Lions-klubi tavoittaa erityisesti verkkosivujen ja
SoMen avulla.

= Heidat kannattaa ottaa huomioon sisaltda rakentaessal

= Mieti erityisesti millaisilla hakusanoilla klubisi tiedot nousevat esiin
hakukoneissa.

= Toimittajien ja paikallislehtien kautta tavoitat myds paikkakunnan ihmiset.

= Hyvat suhteet lehtien toimituksiin ja yksittaisiin toimittajiin auttavat viestin
levidmisessa.
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Lions-klubin ulkoisen viestinnan valineet

= henkilokohtaiset tapaamiset
= puhelin

= sahkoposti (eri jakelulistat)
= Kirjeposti

= verkkosivut

= sosiaalisen median kanavat
* tiedotustilaisuus

= kampanjat ja tapahtumat

* tiedote, esite, kutsut
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Lions-klubin ulkoinen viestinta

= Kaotisivut ovat klubin kayntikortti.

= Niiden kautta minka tahansa
kohderyhméan on helpointa saada tietoa
Klubista ja sen toiminnasta.

= Kotisivujen on toimittava nykyaan
ensisijaisesti mobiilissa ja myds
tietokoneella.
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Lions-klubin ulkoinen viestinta

Kun haluat luoda ja saada hyvan kontaktin esim.
paikallislehteen, kannattaa ottaa yhteytta ensin puhelimitse. Sen
jalkeen lisatiedon lahettdminen sahkopostitse on helppoa ja
saavuttaa vastaanottajan varmemmin. Sahkopostitse
|Ahetetyista tiedotteista esimerkiksi toimittaja voi kopioida
suoraan tekstia juttuaan varten. Kotisivuille voi myads linkittaa
lisatietolahteitd, kuten piirin tai Lions-liitonsivut.

Tiedote klubin tapahtumista kannattaa lahettaa, jos niissa on
jotain merkittavaa yleista tai erityista sisaltoa tai nimekas puhuja.

Muistisaantona tiedottamisessa on 5xM+K-saanto. Se _
tarkoittaa, etta viestin on vastattava kuuteen kysymykseen: mitg,
missa, milloin, miten ja miksi seka kuka.

Varmista aina tiedotetta lahettaessasi sen perillemeno ja se, etta
annat aiheesta tietavan henkilon yhteystiedot! Henkilon tulee olla
myO0s tavoltettavissa.
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Sosilaalinen Media
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Sosiaalinen viestinta - SoMe

Sosiaalinen media avaa uusia mahdollisuuksia ulkoiseen viestintdan kaikille kohderyhmille.

Some-valineiden kaytto ja sdanndllinen paivittaminen vaativat resursseja, siksi onkin tarkeaa
miettia tarkasti, mista valineesta on eniten hyotya juurin teidan klubissa.

Esimerkiksi paivitykset Facebookissa tuovat yhdistyksen lahemmas paitsi jasenia, myds kaikkia
ulkoisen viestinnan kohderyhmia. Facebookissa klubi voi kertoa ajankohtaisista aiheista,
markkinoida tapahtumiaan/tehda kampanjoita, mahdollistaa keskustelun ja linkittda omille
sivuilleen muiden uutisoimia, klubia koskevia aiheita.

Kayta viestinnassa aihetunnisteita (#), niin aiheet I0ytyvat helpommin myds sivuja
seuraamattomille.

Myds Twitterissa aihetunnisteiden kayttd on viestitettavan asian levittdmiseksi olennaista,
samoin kuin muiden aloittamiin keskusteluihin osallistuminen tai viestien jakaminen
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Sosiaalinen viestinta - SoMe

Klubi voi myds pitaa blogia eli verkkopaivakirjaa. Blogin pitdminen klubin sivuilla on
hiukan vaativampaa kuin henkilokohtaisen blogin pitdminen.

Klubin sivuilla olevan blogin on tarkoitus seka palvella jAsenia etta antaa ulkopuolisille
vierailijoille kuvaa klubin toiminnasta ja aktiviteeteista.

Blogin lukijat myds odottavat blogin paivittyvan saannallisesti: suunnitelkaa
Kirjoitusaikataulu ja pitakaa siita kiinni tai sopikaa blogin Kirjoittamisen vuoroista ja
maardaikaisuudesta.

Klubista tai tapahtumista voi tehda esittelyvideon. Sen voi julkaista monissa
sosiaalisen median kanavissa, kuten Facebookissa, Twitterissd, Instagramissa tai

YouTubessa.

TikTok, SnapChat, podcast, viog. Koskahan palkitsemme piirimme vuoden
vioggaajan?
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Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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1. Suunnittelua, realismia ja~ Q&%
onnistumisen seurantaa [
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Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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2. Ihmiset edella, rohkeast! kohdigé 2

3.10.2021 Juha Lahtinen

13



Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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3. Monipuolista sisaltéa, mutta \f/c ‘
huolella vaI|k0|den / .
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Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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4. Haasteiden ei anneta vahentaa \f/¢
viestintaa &
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Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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5. Sosiaalisesta mediasta tulee \f/¢ ‘
jalleen yhteisollinen media &
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Sometrendit jarjestOille 2021 (viestinta-piritta)
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- 6. Jarjestotoiminta kuuluu \f/¢ ‘
jatkossa osaksi jarjestosomea &
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Jarjestosome-trendit 2021 tiviisti

‘%Eg Piritta)

= Vuoden 2021 jarjestosomea kuvaa monella tavalla termi
valikointi, jota tehdaan rohkeasti kanavien, kohdennuksien, Q
sisaltdjen ja onnistumisista oppimisten kautta. |

= Somessa ollaan kukin jarjestd omalla tavallaan, omilla ehdollla
ja omilla resursseilla.

= Haasteiden ei anneta hidastaa ja ajatusmallina ”Mieluummin
yksi hyvin kuin 10 huonosti” sopii yha useamman jarjeston
some-viestintaan.

* Yhteiséllinen tekeminen lisdantyy ja somessa tehdysta
toiminnasta tulee jarjestdissa vakio.

('}
T
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Miten voit hyodyntaa Somea kit

= Somen avulla voit levittamaan tietoa klubistasi seuraamalla muiden
paikkakunnan jarjestojen ja ihmisten toimintaa sekd kommentoimalla ja
tykkaamalla.

= Somessa voit nayttaa klubin toimintatapoja eri aktiviteeteista ja palveluista
paikkakunnallasi jakamalla valokuvia askettaisesta toiminnasta.

= Somessa Vvoit pitdd myds nykyiset jAsenet ajan tasalla tulevista hankkeista,
kokouksista ja tapahtumista.

= Somessa voit houkuttelemalla uusia ja nuorempia jasenia mukaan
toimintaan.

= Somessa pysyt ajan tasalla Lions klubien kansainvéalisen jarjeston uutisten
ja ohjelmien suhteen seuraamalla LCl:n sosiaalisen median tileja.

3.10.2021 Juha Lahtinen 19


http://www.lionsclubs.org/FI/news-media/lions-on-the-web.php

Some-strategia klubille

3.10.2021

Vastaa kysymyksiin:
Mita tehdaan?
Miksi tehdaan?
Miten tehdaan?

Suunnitelma, jolla pyritadn
saavuttamaan asetettu
paamaara

Tavoitteet
Kohderyhmat
Kanavat
Sisaltosuunnitelma
Aikataulutus
Resurssit
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Hyva Some-profiili klubille Ly
iy

. M
= Profiillikuva: Kayta klubisi logoa '

YW
= Kayttgjanimi: Sama tai samankaltainen kuin muissa some-kanavissa ¢ ,%'
= Profiilikuvaus: Kerro lyhyesti klubistasi ja miksi olette mukana (teema?)
= URL: linkki klubin kotisivulle
* Lions-brandi: Kayta logoja my06s kuvissa tai osassa niista
= Yksityisyys: Ala rajaa paasya sivuillesi millaan tavalla

= Kayta kuvia ja videoita: Kuvien ja videoiden kaytto kasvaa. Kirjoita mielenkiintoa
herattavat esittelytekstit

= Miten saat seuraajia: Kysymyksia, kisoja, esittelyja, huumoria, klubin oma tyyli?

» Hashtagit: Yleistyvat koko ajan #lionsclub #leoclub #LionsEverywhere #Lions100
#WeServe #SightFirst #lionsclubinternational
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https://twitter.com/hashtag/lionsclub
https://twitter.com/hashtag/leoklub
https://www.facebook.com/search/top/?q=%23lions100
https://www.instagram.com/explore/tags/weserve/?hl=fi
https://www.linkedin.com/company/33854/

#pybrééeitarvitsekeksiéuudelIee)@@\
#seuraasomea \/¢ .
#seuraamitamuuttekevat ~
#polliparhaimmatideatmuilta

#hasttag #muistaakayttaa #muutkinloytaa

Aloittakaa ja tehkaa ja oppikaa tekemisen kautta
#tyotekijaansaopettaa
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#muistakaavaroa

#someelolejohtajamme
#someeisaajohtaameidantoimintaa
#alaholmoillesomessa
#sevolkaydaomaannilkkaan
#vainsinapaatatmitasomessajaat

Varosanoista huolimatta
#hasttag #muistaakayttaa #muutkinloytaa
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