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Que es la burocracia max weber

La burocracia es un sistema de organizacién que se caracteriza por procesos que pueden ser centralizados o descentralizados, divisién de responsabilidades, especializacidn, jerarquia y relaciones impersonales. Este concepto se relaciona con las instituciones de gobierno. A través de la burocracia no solo se busca alcanzar una serie de objetivos, si no que se pretende que estas metas se logren de la forma més eficiente posible. El término burocracia procede del francés «bureaucratie», y a su vez este es originario de bureau (oficina o escritorio) y -cratie, (-
cracia, que significa gobierno). Estos son los rasgos caracteristicos del sistema burocratico: Las normas estén recogidas por escrito de antemano.Los puestos estan claramente definidos.Seguridad en el puesto de trabajo y posibilidades de ascenso.Division del trabajo.Jerarquia de autoridad: Se reconoce una cadena de mando.Los procedimientos y las rutinas o tareas cotidianas estan estandarizados. La burocracia es a menudo criticada, debido a una serie de inconvenientes como los citados a continuacién: Rigidez en la toma de decisiones. Todo debe realizarse
segun el reglamento.Lentitud en los procesos. Debido a su rigidez, los procesos son lentos y poco flexibles.Puede dar lugar a situaciones de nepotismo o corrupcién.El poder de decision lo ostenta quien se ostente el mayor rango no quien sea mas capaz o esté mejor cualificado.No se tienen en cuenta las opiniones de quienes discrepan.Pueden crearse reglas que resulten contradictorias entre si.Creencia de que el sistema es perfecto, poca autocritica. A pesar de sus inconvenientes, un sistema burocratico tiene las siguientes ventajas: Un desempeio adecuado
en el puesto de trabajo.Los cargos y las tareas estén bien definidos.Las responsabilidads estan bien delimitadas, lo que evita los conflictos entre las personas que integran la organizacion.Previsibilidad: todo se desarrolla segun las normas.Las decisiones se tomaran con rapidez.Meritocracia, es decir, habra una seleccion en funcién de la capacidad y competencia. Max Weber (1864-1920) fue un economista y socidlogo aleméan que desarroll6 el concepto moderno de burocracia. Weber definid la burocracia como la forma mas eficiente de organizacién teniendo en
cuenta la complejidad de los aparatos estatales, de las dependencias gubernamentales y las necesidades de una sociedad que cambia y evoluciona constantemente. David Lopez Cabia , 10 de diciembre, 2016 Burocracia. Economipedia.com La teoria de la burocracia, propuesta por Max Weber a principios del siglo XX, ha sido una de las bases sobre las cuales se han construido muchas organizaciones modernas. Pero, ;qué es exactamente la burocracia y por qué deberiamos preocuparnos por ella en 2023? La burocracia se refiere a un sistema administrativo
caracterizado por reglas y procedimientos claros, una jerarquia definida y una divisiéon del trabajo. Aunque pueda sonar un poco anticuado, la burocracia sigue siendo un concepto fundamental en el funcionamiento de muchas instituciones, desde el gobierno hasta las empresas privadas. En un mundo donde la agilidad y la innovacion son esenciales, la burocracia puede parecer un freno, pero en realidad, también puede ofrecer estabilidad y orden. Asi que, acompéafname en este viaje para descubrir cdmo la burocracia de Weber sigue influyendo en nuestras
vidas hoy en dia. Los Principios Fundamentales de la Burocracia La teoria de Weber se fundamenta en varios principios clave que permiten a las organizaciones funcionar de manera eficiente. Uno de estos principios es la especializacion. Imagina un equipo de ftbol: cada jugador tiene su posicion y su rol especifico. Asi es como la burocracia opera. Cada empleado tiene un conjunto de tareas bien definidas, lo que permite que las cosas se hagan de manera mas rapida y efectiva. La especializaciéon también fomenta la experiencia, ya que las personas se
convierten en expertas en su campo. Otro principio es la jerarquia. En una organizacién burocrética, existe una cadena de mando clara. Esto es como una pirdmide: en la cima estd el director general y, a medida que bajamos, encontramos a los gerentes, supervisores y, finalmente, a los empleados de nivel inferior. Esta estructura permite una comunicacién clara y una toma de decisiones eficiente. Sin embargo, aqui es donde se presenta un dilema. ¢No seria mas efectivo tener un enfoque més horizontal y colaborativo? En muchas organizaciones modernas, la
jerarquia rigida se estd volviendo obsoleta, y eso nos lleva a cuestionar la relevancia de la burocracia en el mundo actual. Reglas y Procedimientos: ;Amigos o Enemigos? Las reglas y procedimientos son otro componente esencial de la burocracia. Establecen un marco dentro del cual las personas deben operar. Imagina que estds en una carretera con sefiales de trafico. Sin ellas, seria un caos total. Del mismo modo, las reglas en una organizaciéon ayudan a mantener el orden y la coherencia. Pero aqui viene la parte interesante: ;pueden estas reglas volverse
demasiado restrictivas? En ocasiones, la burocracia puede ser percibida como una cadena que limita la creatividad y la innovacién. En 2023, las empresas estan buscando formas de ser méas agiles y flexibles, lo que a menudo entra en conflicto con el enfoque rigido de la burocracia. La Burocracia en la Era Digital En la actualidad, estamos viviendo en un mundo digital donde la velocidad de la informacién es vertiginosa. Aqui es donde la burocracia se enfrenta a un nuevo desafio. Las empresas deben adaptarse rapidamente a los cambios del mercado, y la
burocracia, con su enfoque estructurado, puede parecer un obstaculo. Sin embargo, hay quienes argumentan que una base burocratica séolida puede proporcionar la estabilidad necesaria para la innovacion. La tecnologia ha transformado la forma en que trabajamos. Con herramientas digitales, la comunicacion se ha vuelto mas fluida y rapida. Esto ha llevado a muchas organizaciones a adoptar un enfoque mas flexible y menos jerarquico. Pero, ¢significa esto que la burocracia esta condenada a desaparecer? No necesariamente. La clave estd en encontrar un
equilibrio. Las empresas que logran combinar la estructura burocratica con la flexibilidad digital pueden estar mejor posicionadas para enfrentar los desafios del futuro. La Burocracia y la Cultura Organizacional La cultura organizacional también juega un papel crucial en la eficacia de la burocracia. En algunas empresas, la burocracia puede ser vista como un enemigo, mientras que en otras, es parte integral de su identidad. ¢Por qué sucede esto? La respuesta radica en los valores y creencias compartidos dentro de la organizacién. En un entorno donde se
valora la innovacién y la agilidad, la burocracia puede ser percibida como un lastre. Sin embargo, en contextos donde la estabilidad y la previsibilidad son fundamentales, puede ser vista como un aliado. Imagina una orquesta. Cada musico tiene su partitura y sigue las instrucciones del director. La burocracia en este caso proporciona un marco que permite a todos tocar en armonia. Pero, ¢qué pasa si un musico quiere improvisar? Es un delicado acto de equilibrio entre seguir las reglas y permitir la creatividad. Desafios de la Burocracia en el Mundo Actual A
medida que avanzamos en 2023, es evidente que la burocracia enfrenta varios desafios. Uno de ellos es la adaptabilidad. En un entorno empresarial en constante cambio, las organizaciones deben ser capaces de ajustarse rapidamente a nuevas circunstancias. Esto a menudo entra en conflicto con la rigidez de las estructuras burocraticas tradicionales. Las empresas que se aferran a viejas formas de hacer las cosas pueden quedar rezagadas, mientras que aquellas que son capaces de innovar y evolucionar pueden prosperar. Otro desafio es la transparencia. En
la era de la informacion, los empleados esperan una mayor claridad en las decisiones organizacionales. Las estructuras burocréticas a veces pueden parecer opacas, lo que genera desconfianza y descontento. Las organizaciones que logran ser transparentes en su funcionamiento y en la toma de decisiones tienden a tener empleados mas comprometidos y satisfechos. La Burocracia como Oportunidad de Mejora Aunque la burocracia puede tener sus desventajas, también puede ser vista como una oportunidad para mejorar. Las organizaciones pueden analizar
sus procesos burocraticos y buscar formas de optimizarlos. Esto puede implicar la eliminacién de pasos innecesarios, la automatizacion de tareas repetitivas o la implementacién de nuevas tecnologias. Al hacerlo, pueden conservar la estructura que les brinda estabilidad mientras se vuelven més &giles y eficientes. Ademas, la burocracia puede servir como un punto de partida para fomentar la innovacion. Al establecer procesos claros y eficientes, las organizaciones pueden liberar tiempo y recursos que pueden ser utilizados para la creatividad y el desarrollo
de nuevas ideas. En lugar de ver la burocracia como un obstaculo, ¢por qué no considerarla como una base sélida sobre la cual construir algo nuevo y emocionante? La teoria de la burocracia de Max Weber sigue siendo relevante en 2023, pero debe evolucionar para adaptarse a las demandas cambiantes del entorno empresarial. La clave estd en encontrar un equilibrio entre la estructura y la flexibilidad. Las organizaciones que logren hacerlo estaran mejor posicionadas para enfrentar los desafios del futuro y aprovechar las oportunidades que se presenten.
Entonces, la préxima vez que escuches la palabra «burocracia», preguntate: jes realmente un enemigo, o puede ser un aliado en la bisqueda de la eficiencia y la innovacién? Después de todo, como en cualquier relacidn, la comunicacién y la adaptacién son fundamentales para el éxito. ¢La burocracia es siempre negativa? No necesariamente. La burocracia puede proporcionar estructura y estabilidad, pero también puede volverse rigida y limitar la innovacién si no se gestiona adecuadamente. {Cémo puede una organizacion hacer que su burocracia sea mas
eficiente? Las organizaciones pueden revisar y optimizar sus procesos, eliminar pasos innecesarios y adoptar tecnologias que faciliten la automatizacién y la comunicacién. ¢La burocracia es relevante en el mundo digital? Si, aunque la burocracia enfrenta desafios en el entorno digital, puede proporcionar una base sélida para la estabilidad y la eficiencia si se adapta a las nuevas demandas. ¢Es posible tener una organizacion sin burocracia? Algunas organizaciones han optado por estructuras mas horizontales y colaborativas, pero es importante tener en cuenta
que un cierto grado de organizacién y reglas es necesario para el funcionamiento efectivo. ;Qué papel juega la cultura organizacional en la burocracia? La cultura organizacional puede influir en cémo se percibe y se aplica la burocracia. En entornos que valoran la innovacién, la burocracia puede ser vista como un obstéaculo, mientras que en otros contextos puede ser un aliado valioso. Indice del Contenido Bienvenidos a un nuevo articulo donde exploraremos el concepto de burocracia segin Max Weber. La burocracia, aunque a menudo se asocia con tramites
tediosos, es un elemento fundamental en la organizacién de instituciones y el funcionamiento del Estado moderno. Comparte en tus Redes Sociales. Gracias! Concepto de Andamio » ;Que es? Definicién y Significado Concepto de Calle p ¢Que es? Definicion y Significado Concepto de Deporte Futbol ¢Que es? Definicién, Significado y EJEMPLOS Concepto de Tren p ¢(Que es? Definicion y Significado Concepto de Pizza p ¢Que es? Definicién y Significado Concepto de Ala p-¢Que es? Definicion y Significado Subir main > article > div:nth-child(8) > p data-
code=PGRpdiBjbGFzcz0nY29kZS1ibG9jayBjb2RILW]sb2NrLTInIHNO0eWxIPSdtYX]JnaW46IDhweCBhdXRvOyB0ZXhOLWFsaWduOiBjZW50ZXI7IGRpc3BsYXk6IG]Jsh2NrOyBjbGVhcjogYm90aDsnPgo8aW5zIGNsYXNzPSJThZHNieWdvb2dsZSIKICAgICBzdHIsZT0iZGlzcGxheTpibG9jayIKICAGICBKYXRhLWFKLWZvcm1hdDO0iYXVOb3]JIbGF4ZWQiCiAgICAgZGF0YS1hZC1jbGllbnQ9ImNhLXB1YiOwNjQ5MTM2Mjc4NzAzNDI41gogICAgIGRhdGEtYWQtc2xvdDO0iNjczNDY3NjUzMSI+PC9pbnM+CjxzY3]pcHQ+CiAgICAgKGFkc2]5Z29vZ2x1ID0gd21uZG93LmFkc2]5Z229vZ2xIIHx8I
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data-block=3> Max Weber (1864-1920) fue el iniciador del estudio sistematico sobre la burocracia. Sus observaciones del desarrollo de la burocracia y la formacion de las condiciones que contribuyeron al mismo, como la economia monetaria, la aparicién del sistema capitalista, la revolucién industrial, y la ética protestante, son referencias del tema. Con su teoria de la dominacién burocratica, trata de establecer las condiciones en las que la persona que detenta el poder justifica su legitimidad y las formas en que los sujetos sobre los que se ejerce el poder se
someten a él. No es suficiente con la legitimacién del poder, es preciso un cierto grado de organizacién administrativa que permita el ejercicio del poder.En este articulo de Psicologia-Online, vamos a explicar en qué consiste y cuales son las caracteristicas de la teoria de la burocracia de Weber. Indice La teoria de la burocracia de Weber distingue 3 principios de legitimacién que permiten distinguir los tipos de dominacién:Dominacién carismatica: justificada por las caracteristicas del lider y aceptada por los stibditos en funcién de su fe y en la que, en caso de
surgir una organizacién administrativa, lo que resulta inestable e indeterminada.Dominacién tradicional: legitima el poder del jefe en el pasado y el estatus heredado y suscita organizaciones administrativas de tipo patrimonial de tipo feudal en las cuales los "funcionarios" dependen del jefe y estan fuertemente vinculados a él.Dominacion legal: se asienta en la ley como principio legitimador en funcién de su racionalidad y es independiente del lider o jefe que las haga cumplir.La burocratizacion significa prevalencia creciente de un tipo racional y formal de
organizacién. "Administraciéon burocratica" significa ejercicio del control basado en el conocimiento (competencia técnica), rasgo que es lo que la hace especificamente racional. Segiin Weber, la burocracia debe presentar las siguientes caracteristicas o rasgos principales: Caracter legal de normas y reglamentosLa burocracia es una organizacion compuesta por una serie de normas y reglamentos, los cuales se establecen por escrito. Se basa en una legislacién propia en la que se define y pauta cudl serd el funcionamiento y cémo se llevara a cabo la
administracion y organizacion burocratica. Estas normas y reglamentos son muy detallados, precisos y racionales, pues deben ser coherentes con los objetivos iniciales. Jerarquia de la autoridadLas normas legales se establecen por su racionalidad y el cuerpo legal estd compuesto por un sistema consistente de reglas abstractas establecidas intencionalmente; la persona que desempeiia la autoridad ocupa un cargo cuyas funciones, prerrogativas, derechos y obligaciones estan delimitadas y por la razén de su cargo, detenta el poder; la persona que obedece a la
autoridad lo hace sélo en cuanto miembro de ese grupo unicamente obedece a "la ley" a los preceptos legales, no a las voluntades individuales de los jefes.Méxima division del trabajoLa organizacién burocratica se caracteriza por estar compuesta por cargos oficiales delimitados por reglas que determinan la esfera de competencia de cada uno de ellos de acuerdo con los siguientes principios: delimitacién de las obligaciones a cumplir por cada cargo en funcion de la divisién del trabajo; provision de la autoridad necesaria para el desempefio y el cumplimiento
de esas obligaciones; delimitacion de las condiciones y los medios coercitivos para el ejercicio de esa autoridad. La organizacion de los cargos sigue el principio jerarquico de modo que cada cargo esta bajo el control y supervisién de un superior, y cada funcionario es responsable ante su superior de sus decisiones y acciones y de las de sus subordinados.Determinacion de reglasLa conducta de los funcionarios esta regida por un sistema coherente de reglas técnicas y normas de tipo general y consiste en la aplicacion de esas reglas a cada caso y situacion
concreta.Profesionalizacion y racionalidadSe requiere una especializacién y una preparacion cualificada y su seleccion se realizara de acuerdo con este tipo de criterios. Se considera el empleo como una carrera que se desarrolla de acuerdo con un sistema de promociones establecido en funcién de la antigiiedad o la capacidad y conocimientos técnicos. Se trata de una adjudicacién de los puestos y cargos por razones de competencia y no por preferencias personales o nepotismos.Impersonalidad Los actos administrativos, las decisiones y las reglas se
formularan y registraran por escrito y el funcionario ideal cumple su tarea con un espiritu de formalidad impersonal.Segiin Weber, desde un punto de vista técnico la experiencia demostraria en forma universal que la organizacion administrativa de tipo burocratico puro es capaz de proporcionar el mas alto grado de eficacia. El aparato burocratico desarrollado es exactamente lo mismo que la maquina respecto de las formas no mecénicas de produccion. La precision, rapidez, univocidad, la oficialidad, la continuidad, la discrecidn, la uniformidad, la rigurosa
subordinacidn, el ahorro de fricciones y de costos objetivos y personales son mayores en una administracion severamente burocratica y especialmente monocratica, servida por funcionarios especializados. Weber trat6 de formular un tipo ideal de administracién burocratica. No es un modelo empirico del funcionamiento burocratico, ni es resultado de un promedio de las caracteristicas de todas las burocracias existentes. Se trata de un tipo puro obtenido por abstraccion de los aspectos burocraticos mas caracteristicos de todas las organizaciones conocidas y
cuya nota esencial es la racionalidad y eficiencia.Criticas a la burocracia ideal de WeberHan surgido criticas al concepto de burocracia weberiano y a la utilidad del tipo ideal. Unas dirigidas a sefialar las insuficiencias de un concepto que no tenia en cuenta los aspectos empiricos de las organizaciones concretas y olvidaba las dimensiones no racionales de la misma; otras ponen de manifiesto las propias contradicciones del tipo ideal establecido por Weber sefialando que una organizacion concreta que reuniera todas las caracteristicas en él establecidas no
tendria que hallarse necesariamente situado en el maximo de eficiencia, porque los factores que determinan esta no pueden establecerse en abstracto.Criticas que han puesto de manifiesto las diferencias disfuncionales que surgen a partir del modelo de organizacién burocrética establecido por Weber. Este articulo es meramente informativo, en Psicologia-Online no tenemos facultad para hacer un diagndstico ni recomendar un tratamiento. Te invitamos a acudir a un psicdélogo para que trate tu caso en particular. Articulos relacionados Yohevier Silva
09/06/2021 Que futuro tiene un economista en Venezuela en unos 5; afio lessly 11/11/2020 ineresante YUSNEIDA TORRADO TORRADO 03/05/2020 cual ha sido el paradigma burocratico weberiano en la administracion publica nicolas 02/10/2019 como puedo un contexto de burocracia Jorge Luis muegues 14/11/2018 Los criterios por seleccion de la teoria de la burocracia Anna 04/01/2019 por favor necesitaria si sabes algun escrito sobre el protoestado gracias, Teoria de la burocracia de Weber Aunque cuando pensamos en psicologia por lo general estamos
imaginando el estudio de la psique y comportamiento humano en un contexto clinico, lo cierto es que esta disciplina trabaja con otros multiples dmbitos; no se limita inicamente a una vertiente sanitaria. La mente es un objeto de estudio que se mantiene activo en todo momento, situacién y contexto. Uno de los ambitos en que también se han realizado miltiples investigaciones en psicologia el laboral, del cual se encarga la Psicologia del Trabajo y las Organizaciones. En este ambito se han analizado elementos como el liderazgo, la autoridad, el seguimiento de
normas y la productividad de los empleados. Son multiples las teorias que han ido surgiendo a lo largo de la historia y los autores que han trabajado este area, entre ellos Douglas Murray McGregor, quien elaboré dos teorias contrapuestas en que se explicitan tanto la manera de ejercer el liderazgo tradicional y otra mas humanista por la que abogaba el autor: se trata de la teoria X y la teoria Y de McGregor. Veamos en qué consisten. Quizas te interese: "Tipos de motivacion: las 8 fuentes motivacionales" Las teorias X e Y de McGregor A partir de la Revolucion
Industrial y el surgimiento de las primeras fabricas, aparecio la necesidad de gestionar la manera en que los trabajadores llevaban a cabo sus labores. Resulta conocida la gran cantidad de explotacién laboral que hubo en la época y que ha continuado a lo largo de los siglos, con un control exhaustivo de lo que cada empleado hacia y proporcionando pocas libertades, ademas de limitarse a la realizacién de una o varias tareas especificas indicadas por la direccién (dirigiéndose tanto el qué deberia hacerse como el c6mo). También son conocidas numerosas
revueltas llevadas a cabo para mejorar las condiciones de los trabajadores, que finalmente llevarian a la creacién de sindicatos. El desempeio y productividad de los empleados siempre fue algo a tener en cuenta para los directivos, empleédndose diferentes estrategias y siendo la mayoritaria el uso del control, la sancién y la coaccion para fomentar la productividad, y el dinero como recompensa. Pero salvo en aquellas personas cuyas necesidades basicas no estaban cubiertas, la productividad no mejoraba en exceso. El surgimiento de la psicologia como ciencia
permitié analizar este tipo de situaciones y se elaboraron diferentes teorias. Si bien las primeras teorias consideraban la necesidad de ejercer mayor control y consideraban al trabajador principalmente un holgazan, posteriormente surgieron otras corrientes contrarias a esta creencia. Uno de estos autores, en este caso del siglo XX, fue Douglas McGregor. Este autor se basa en la teoria de la motivacién de Maslow y su jerarquia de las necesidades humanas para proponer que la falta de motivacién y productividad laboral se debe a que una vez suplidas las
necesidades basicas los estimulos necesarios para satisfacerlas dejan de ser motivantes. Se generan nuevas necesidades como las de estima y autorrealizacion que la mayor parte de empresas de la época no se interesan en suplir. Por ello propone un nuevo modo de funcionamiento empresarial frente a las limitaciones del tradicional: la teoria Y, que contrapone como al modelo tradicional o teoria X, siendo ambos modelos mutuamente excluyente. La teoria X La llamada teoria X es una elaboracién de McGregor a partir de la cual intenta explicar el modo de
entender la empresa y al trabajador que habia sido mayoritaria hasta el momento. Esta vision tradicional considera al trabajador como un ente pasivo al que es necesario obligarle a trabajar, un ser holgazan que tiende a trabajar lo menos posible y cuya unica motivacion para ello es obtener dinero. Se le considera poco informado, incapaz de gestionar los cambios y conflictos y poco ambiciosos. Sin un control exhaustivo no llevarian a cabo sus labores. Bajo esta consideracidn, la direccién debe mostrar capacidad de liderazgo y ejercer un control continuado
sobre los empleados con el fin de evitar su pasividad. Se controlara el comportamiento de los trabajadores y se asumiran todas las responsabilidades, proporcionandoles tareas limitadas. El liderazgo se ejerce pues de manera autoritaria y seflalando lo que cada uno debe hacer y como. Las normas son estrictas y se establecen fuertes sanciones, coacciones y medidas punitivas para mantener a los empleados trabajando. Se usa el dinero y la remuneraciéon como elemento basico de motivacidon. Quizas te interese: "Las 10 diferencias entre un jefe y un lider" La
teoria Y En la teoria X McGregor explicita la manera tradicional de entender el trabajo que se tenia desde la época de la Revolucion Industrial. Sin embargo considera que se necesitaba partir de una teoria diferente que tuviese una vision diferente del trabajador y su papel en la empresa. El resultado de ello fue la teoria Y. Esta teoria indica que la administracién debe ser responsable de organizar la empresa y sus recursos con el fin de cumplir con sus objetivos, pero que los empleados no son un elemento pasivo sino activo a menos que sean empujados a ello.
Se indica el valor e importancia de la motivacion y el reto, un valor que no suele ser aprovechado y se impide que los trabajadores se desarrollen hasta alcanzar su maximo potencial. Tampoco se observa que cada individuo tiene sus propios objetivos que a menudo no se han visto reflejados con los de la empresa. En este sentido es la direccioén de la empresa la que debe organizarse de tal manera que el trabajo fomente dicho desarrollo y permita al trabajador cumplir no solo unos objetivos a los que no se siente ligado, sino que ademas en el proceso de alcanzar
las metas de la empresa pueda alcanzar también las propias metas. También se valora que el compromiso es mayor cuando se observa un reconocimiento de sus logros, y que aplicar las capacidades de los trabajadores puede generar soluciones a problemas organizativos imprevistos o para los que la direccién no tiene una solucién vélida. Esta teoria, que el autor defendia ante la tradicional o X, esta basada fundamentalmente en la idea de fomentar el autogobierno y favorecer el autocontrol y autonomia del trabajador, en vez de verlo como una pieza mas del
engranaje. Se propone enriquecer el trabajo haciendo al trabajador responsable de diferentes tareas y fomentar que sea activo y participativo, capaz de tomar sus propias decisiones y se sienta comprometido con su labor. Formar, dar informacién, negociar objetivos y responsabilidades y generar un clima de confianza son fundamentales para el buen funcionamiento empresarial. Se trataria pues de ejercer un liderazgo que permita la participacion y la confianza, en que se aprecie la labor del trabajador, en que se amplie y enriquezca el trabajo y
responsabilidad personal (por ejemplo mediante la delegacién de responsabilidades) y que se enfoque a la consecucion de objetivos en vez de a la autoridad y el poder personal. Dificultades de implementacion de la teoria Y El propio autor, aunque propone la teoria Y como deseable y objetivo a alcanzar, reconoce la existencia de obstéculos y la dificultad de generar un cambio en una época en la que el funcionamiento de la mayoria de empresas estaba regida por la teoria clasica. Por ejemplo, esta el hecho de que los directivos deberian cambiar de modo de
pensar y reorganizar tanto su estructura organizativa como su funcionamiento, cosa a la que van a tender a resistirse. Ademés, también indica que puede ser dificil para el trabajador realizar este cambio, debido a que en muchos casos se han habituado de que el &mbito laboral les digan y exijan una forma concreta de proceder y a ser controlados, asi como a que sus necesidades solo se satisfagan fuera de lo laboral. El potencial de los trabajadores ha quedado limitado por la expectativa de la direccién de que se trata de entes pasivos a los que debe obligarse a
trabajar, perdiéndose en gran medida la motivacion por el trabajo. ¢Qué dice la Psicologia Organizacional de hoy? Con el paso del tiempo, el paradigma de trabajo fue cambiando y dej6 de verse al trabajador como elemento meramente pasivo en una gran cantidad de &mbitos. Hoy en dia podemos ver como una gran mayoria de las empresas intenta potenciar la autonomia, y que la proactividad se ha convertido en uno de los valores mas demandados en el &mbito laboral. Sin embargo, otros autores posteriores indicaron que el modelo Y no siempre tiene buenos
resultados: el tipo de funcionamiento mas éptimo dependera del tipo de tarea a realizar. Se han propuesto otros modelos que intentan integrar aspectos de la vision tradicional (X) y la humanista (Y), en las llamadas teorias del equilibrio. Referencias bibliograficas: McGregor, D.M. (1960). The Human Side of Enterprise. En Yarhood, D.L. (1986). Public Administration, Politics and People: Selected Readings for Managers, Employees and Citizens, New York: Longman Publishing Group; 134-144. Lussier, R. N. & Achua, C. F. (2008). Liderazgo . México: Cengage
Learning.
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